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关于加强室内装饰装修及小区绿化管理的通知
各物业服务企业：
近年来，随着我市经济快速发展和人民生活水平的提高，室内装饰装修市场规模不断扩大。在室内装饰装修过程中，一些用户违反国家法律法规，擅自改变房屋使用功能、损坏房屋结构、破坏小区绿化、侵占公共空间等情况时有发生，给人民生命和财产安全带来很大威胁，全国各地由于违法违规装修引发的事故也屡见不鲜，如：2011年6月19日无锡惠山区400多平方米办公楼装修坍塌，16人当场被埋，9死7伤；2012年12月10日上海闵行区四层办公楼装修坍塌，3人死亡；2013年1月1日上海的“四川大楼”七、八层楼面装饰装修坍塌。为进一步加强我市住房室内装饰装修、小区绿化等公共设施管理，切实保障房屋使用安全，保护小区绿化环境，现将有关事项通知如下：
一、物业服务企业应当按照《物业管理条例》实施装饰装修登记制度，并将室内装饰装修工程的禁止行为和注意事项告知装修人和装修人委托的装饰装修企业。

二、物业服务企业、居（村）民委员会或其他房屋管理单位，发现有拆除或部分拆除具有承重作用的房屋基础、墙体、柱、梁、楼板等构件行为的，应当告知房屋所有人、使用人按照《苏州市房屋使用安全管理条例》第十条规定办理房屋结构改造安全行政许可手续；对房屋所有人、使用人、施工者违反房屋使用安全管理的行为应当及时制止，并及时向我局报告。

三、物业服务企业应严格遵守《苏州市城市绿化条例》有关规定，加强对小区绿化的日常巡查，发现擅自占用、挖掘物业管理区域内绿化用地、道路、场地，损坏树木花草和绿化设施等违法行为的，应及时制止，并及时向我局报告。

四、按照《苏州市房屋使用安全管理条例》第三十三条规定，物业服务企业未实施装饰装修登记制度的，由住房和城乡建设部门责令限期改正；发现违反房屋使用安全管理行为未报告住房和城乡建设部门的，应当责令限期改正，给予警告，并可以处以五千元以上两万元以下罚款。

我局物业管理科和建设监察大队将对各物业服务企业落实情况进行查处，对存在问题严重的物业服务企业将降其信用等级。

特此通知
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	  抄报：江皓副市长。

抄送：各街道社区、居（村）民委员会。
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